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NYCHA

Construyendo una vision comunitaria de salud
sostenibilidad en Las Casas Dyckman de la Autoridad
de la vivienda de la ciudad de Nueva York
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RESUMEN EJECUTIVO

La autoridad de la vivienda de la ciudad de Nueva York (NYCHA por sus siglas en inglés) esta en crisis,
y sus inquilinos, mas de 400.000 en la ciudad, estan pagando el precio. Décadas de desinformacion,
desinversion y desatencion sistematica han causado esta crisis, que crea un peligro grave para la salud
y el bienestar de los residentes de NYCHA. Techos con filtraciones, calderas y ascensores dafiados,
y sistemas de calefaccion defectuosos — junto con moho, plomo y plagas — se han convertido en la
norma. El resultado has sido que una variedad de problemas crénicos de salud fisica y mental ligada a
estas condiciones se ha convertido en lo normal para estos neoyorquinos, de los cuales muchos son
personas de color o de bajos ingresos.

Desde 1988, WE ACT for Environmental Justice (WE ACT) ha participado en un proceso de investigacion
participativa comunitaria y campafas basadas en pruebas para identificar determinantes sociales de la
salud y para entender como afectan la vida cotidiana y la salud a largo plazo de comunidades de bajos
ingresos y comunidades de color. A lo largo de los afios, hemos llegado a entender que los factores
sociales, ambientales, y econdmicos tienen un efecto poderoso sobre la salud y que la prevencion —
desde la perspectiva humana y financiera — es a menudo mas eficaz que el tratamiento.

Veintiun por ciento de los miembros de WE ACT viven
en viviendas publicas en el norte de Manhattan, asi que 4 .
tenemos interés y urgencia en abordar los muchos AREAS A MEJORAR-
problemasdesaludqueafectanalosresidentesdeNYCHA.
Es por eso que nacio la iniciativa “Hogares Saludables”
en Las Casas Dyckman de NYCHA. Generosamente

patrocinado por la fundacion Kresge, el proyecto fue disefiado para desarrollar una mejor comprension
de la forma en que las politicas y practicas de NYCHA impactan la salud y el bienestar de sus inquilinos.

Ambiental, Social y Econdmica

Como parte de esta iniciativa, esperamos crear un modelo— un plan a futuro — que podra utilizarse para
ayudar a que los residentes de NYCHA puedan abogar por si mismos para mejorar dichas condiciones.
Este plan nos permitiria construir una base para mejorar las condiciones de salud de las Casas Dyckman
y ser un modelo que pueda ser replicado en cada edificio de NYCHA en toda la ciudad.

RECOMENDACIONES

Basado en el aporte de los residentes, WE ACT pudo desarrollar un plan liderado por la comunidad
para el futuro de las Casas Dyckman. Se centra en tres areas principales de mejoras recomendadas
— ambientales, sociales y econdmicas — las cuales estan detalladas en este informe. Mediante la
implementacion de estas recomendaciones, NYCHA puede ayudar a construir una cultura de salud en
las Casas Dyckman, que podria ser replicada y adaptada en otros edificios NYCHA.

Ademas de las recomendaciones generadas por la comunidad detalladas en este informe, WE ACT ha
identificado tres areas de enfoque de apoyo:

1. Hacer cambios sistémicos para proveer intervenciones esenciales para solucionar problemas
persistentes de salud creados por las politicas y condiciones de NYCHA.

2. La implementacion de una iniciativa de justicia idiomatica para que los ciudadanos tengan voz y
oportunidades en el futuro de sus comunidades; y

3. Aumentar y mejorar los espacios verdes y abiertos en las sedes de NYCHA, que contribuyan a
ambientes mas saludables para los residentes.



HACIA ADELANTE

Todavia hace falta mucho trabajo para convertir las recomendaciones de los residentes en un plan de
defensa eficaz. Sin embargo, el proceso de crear una vision para la salud integral de las Casas Dyckman
fue un primer paso importante que empoder6 a los residentes de las Casas Dyckman, les ayudd a
superar las divisiones y a darse cuenta de que tienen un papel critico, individual y colectivamente, en la
transformacion de sus hogares, vecindario y comunidad.

Los participantes fueron capaces de crear su propia vision de cambio para mejorar la calidad de vida de
los inquilinos de las Casas Dyckman. Y decenas de residentes de NYCHA adquirieron los conocimientos
y habilidades necesarias para convertirse en lideres efectivos en una campafa de promocion a gran
escala, la cual es necesaria debido a las fallas de todo el sistema de NYCHA y su falta de habilidad para
servir adecuadamente a sus inquilinos.

Ademas de compartir este informe con el publico, WE ACT actualmente esta construyendo una coalicion
de defensores de la vivienda publica enfocados en la meta comun de mejorar la calidad de vida de
los residentes NYCHA vy lograr viviendas saludables en toda la ciudad de Nueva York. A través de esta
coalicion de NYCHA, esperamos promover una campana bien organizada, a gran escala, en la que
grupos de residentes interesados, como nuestros participantes de las Casas Dyckman, jugaran un papel
importante en crear el futuro de NYCHA.

Nuestro lema de organizacion:

RESPETO MUTUO: Establecer una relacion profesional, basada en confianza y respeto, con la
Asociacion de inquilinos de las Casas Dyckman y sus residentes.

COMUNICACION EFECTIVA: Usar estrategias y medios variados para alcanzar al publico, como
visitas domeésticas, panfletos, correos electronicos, y participacion en eventos locales.

TRANSPARENCIA: Comunicar por completo las metas y objetivos del proyecto, compartiendo el
progreso y hallazgos provisionales.

PARTICIPACION SIGNIFICATIVA: Identificar seis lideres de la comunidad y co-crear talleres y
la encuesta. Incluir a los residentes en otros programas de WE ACT como Entrenamiento de
Trabajadores, reuniones de membresia, grupos de trabajo, y esfuerzos de promocion.




INTRODUCCION

Durante los ultimos dos afios, el financiamiento de
la fundacion Kresge ha apoyado una iniciativa de
hogares saludables llamada “Pueblitos NYCHA",
disefiada como primer paso hacia el desarrollo de
una cultura de salud en el sistema de la autoridad
de la vivienda de la Ciudad de Nueva York (NYCHA).

WE ACT for Environmental Justice (WE ACT)
propuso este proyecto porque sabemos por nuestra
experiencia en organizacion y trabajo comunitario
que los edificios de NYCHA en el norte de Manhattan
se encuentran en un estado de crisis que plantea un
peligro para la salud y el bienestar de los inquilinos,
la mayoria de los cuales son personas de color.
La serie de escandalos que ha envuelto a NYCHA
desde que lanzamos nuestro trabajo en las Casas

PANORAMA DE LAS CASAS DYCKMAN
67 Afios en Plena Operacién

7 Edificios Residenciales
1.167
1,158

2,319

Apartamentos
Familias

Residentes

67%
31%

Latinx

Afro-Americano
3%

$25,240

$250
MILLION

Blanco, Asiatico, y Otra
Ingreso Anual Promedio

Inversidon Necesaria por
2020

Dyckman en el 2017 demuestra no solo que nuestra
percepcion sobre la situacion era correcta, sino
también que una intervencion a gran escala sera
necesaria para arreglar a NYCHA. Previmos que
nuestro proyecto seria un paso importante hacia un
futuro en el que las Casas Dyckman y NYCHA seran
mas saludables, pero ahora nuestro trabajo con los
residentes ha alcanzado nuevas cimas al unirse
estrechamente a un esfuerzo de toda la ciudad para
resolver la crisis de la NYCHA.

A medida que vamos trabajando con los residentes
de las Casas Dyckman se establecen lazos que
nos permiten defender a los inquilinos, creando
soluciones y responsabilizando a las agencias vy
funcionarios para hacerse cargo de crear viviendas
seguras con ambientes saludables, para mas de
400.000 residentes en la ciudad.

Este informe contiene el proceso de trabajo de WE
ACT en las Casas Dyckman. Ademas de proporcionar
una vision general de los problemas y soluciones
relacionadas con los determinantes sociales de la
salud eny alrededor de las Casas Dyckman, también
describe algunos de los beneficios de este trabajo
para los residentes participantes.

Por ultimo, este informe incluye los primeros pasos
de la campafia que es necesaria para crear una
cultura de salud. El trabajo de defensa comenzd
durante el proyecto y ahora se esta fusionando
alrededor de la Coalicion NYCHA, compuesta por
grupos comunitarios y residentes de varios edificios
de NYCHA en la ciudad de Nueva York, incluyendo
las Casas Dyckman.




WE ACT evalu6 todos los edificios de NYCHA en el

norte de Manhattany selecciono alas Casas Dyckman

para este proyecto basado en los siguientes criterios

predeterminados:

1. Fuerza de la asociacion de inquilinos

2. Buena relacion entre los inquilinos y la gerencia
del edificio

3. Oportunidades
ecologicas

4. Oportunidades para espacios abiertos y verdes

5. Participacion electoral de los inquilinos

existentes para inversiones

Ademas, las Casas Dyckman le ofrecieron a WE
ACT una oportunidad para construir relaciones mas
fuertes dentro de los barrios de Inwood y Washington
Heights en el Distrito comunitario 10 de la ciudad
de Nueva York, y nos ayudd a cumplir nuestro
objetivo estratégico de expandir nuestra membresia
hispanohablante.

Llevamos a cabo una reunion preparatoria con lideres
comunitarios de las Casas Dyckman para determinar
los recursos, desafios y deseos de la comunidad. Esta
reunion fue imprescindible para ayudarnos a crear un
plan de accion impulsado por la comunidad para las
tres areas prioritarias (ambiental, social y econémica)
en las que este proyecto se enfocaria.

Creamos una serie de talleres para explorar cada una

de estas tres areas. Cada reunion dur6 tres horas y
se llevo a cabo en las Casas Dyckman, o al otro lado
de la calle de los edificios, en la escuela publica PS 5.
Realizamos untotal de siete eventos comunitarios que
resultaron en 21 horas de contacto directo con 209
residentes. Debido a que la comunidad tiene una gran
poblacion hispanohablante, ofrecimos traduccion
al espanol en todos nuestros eventos y ofrecimos
todos nuestros materiales en inglés y espanol.
Durante los eventos comunitarios, el personal de WE
ACT apunto lo discutido para captar la informacion
mas importante y garantizar la integridad de este
reporte. Como paso adicional, para asegurar que la
mayor cantidad de residentes posibles tuvieran la
oportunidad de ser oidos, también llevamos a cabo
una encuesta en persona en las Casas Dyckman
(los resultados de la encuesta se encuentran mas
adelante en este reporte).

Después de un afio de llevar a cabo eventos
comunitarios, trabajamos con una arquitecta para
mapear las recomendaciones especificas hechas
por los residentes. A través de visitas al sitio y dos
sesiones de vision comunitaria, recolectamos datos
sobre servicios, infraestructura y espacios abiertos
y re-imaginamos como podria verse y sentirse un
futuro saludable y resiliente para las Casas Dyckman.
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ENCUESTA COMUNITARIA

Para asegurarnos de incluir todas las voces posibles, creamos y distribuimos una encuesta, que fue
completada por 148 residentes de las Casas Dyckman. Esta encuesta también sirvio como una etapa de
investigacion de las prioridades identificadas a través de las conversaciones y las visiones comunitarias.

La encuesta se llevd a cabo en colaboracion con el programa juvenil de verano de Catholic Charities
(Caridades Catdlicas). Los voluntarios jovenes de Caridades Catdlicas fueron capacitados en temas de
justicia ambiental, entrevistas, y campanfas de puerta a puerta. El personal de WE ACT los guio a lo largo
de las encuestas, las cuales se hicieron en inglés y espafiol, puerta por puerta, asi como al aire libre en el
campus de Dyckman.

Los encuestados identificaron factores claves econémicos, sociales y ambientales que consideran que
afectan la salud de los residentes, y algunos participantes ofrecieron ideas sobre lo que la NYCHA podria
hacer para abordar estos problemas.

Condiciones y servicios de salud

Nuestra encuesta demostro que los residentes de las Casas Dyckman sienten que su salud es peor que la del
resto de la poblacion de Inwood y Washington Heights. Mientras que el 61% de los residentes de Dyckman
consideran que su salud es “buena”, “muy buena” o “excelente’, el 68% de los residentes de la Junta de
la Comunidad 12 reportan tener buena o mejor salud (Perfil de Salud Comunitaria del Departamento de
Salud e Higiene Mental de NYC para Washington Heights e Inwood, 2018). Ademas, muchos residentes
de las Casas Dyckman informaron que sufren de asma (39%) y una gran mayoria (60%) respondieron que

conocen a alguien en las Casas Dyckman que sufre de asma.

Al pensar en soluciones e intervenciones, es importante resaltar que el 52% de los encuestados reciben
atencion médica a través de Medicaid, el 27% usan Medicare y el 24% tienen seguro médico a través de
su empleo o lo pagan personalmente. Por lo tanto, al invertir en abordar estos determinantes de salud
desfavorables, la ciudad podria ayudar a aliviar parte de la carga financiera de estos sistemas de salud al
prevenir efectos negativos a la salud en lugar de tener que administrar tratamiento médico.

Diferencias culturales y lingiiisticas

Los encuestados también identificaron fuertes tensiones agravadas por las diferencias culturales y de
lengua, que también observamos durante las reuniones comunitarias. Los indicadores de cohesién social
observados fueron muy bajos. Por ejemplo, sélo el 28% de los residentes participan en la asociacion de
inquilinos u otro grupo comunitario. Ademas, el 12% dice que no pueden confiar en ninguno de sus vecinos,
25% sienten que pueden confiar en muy pocos vecinos, 21% dijeron que pueden confiar en algunos de sus
vecinos, y solo 27% sienten que pueden confiar en la mayoria de sus vecinos. Por eso, a lo largo de nuestro
proceso, nos centramos en fortalecer la solidaridad entre estos grupos para aumentar su poder colectivo.

Rezonificacion y construccion adicional

Los participantestambién mostraron preocupaciones conrespecto acuestiones mas alla de su propio edificio
y las Casas Dyckman. Lostemores conrespecto alarezonificacion de Inwood incluyen preocupaciones sobre
el aumento de los alquileres en las dreas circundantes (50%), la pérdida de un sentimiento de comunidad
(29%), y el aumento del trafico vehicular y peatonal (25%). Cuando se les pidié que comentaran sobre la
construccion propuesta en las Casas Dyckman, los residentes mostraron preocupacion con respecto a
agregar unidades de vivienda ofrecidas a valor de mercado (56%), o asequibles (38%) en el campus. Esto
indica que si NYCHA Avanza en esta direccion, esta decision puede recibir resistencia por parte de los
actuales inquilinos.



;Cuales sientes qué son los problemas
ECONOMICOS mas importantes en
nuestra comunidad?

52%
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EVENTOS COMUNITARIOS

El personal de salud ambiental de WE ACT y un organizador comunitario bilingie (con el apoyo
adicional de Caracol Language Co-op, un proveedor de intérpretes y traduccién) llevaron a cabo
siete conversaciones comunitarias en las Casas Dyckman entre 2017y 2018. Durante estas
reuniones, que dieron a los residentes la oportunidad de discutir temas e interactuar entre si, les
dimos una plataforma para que expresaran sus ideas y preocupaciones sobre como el entorno
fisico de su edificio y otras caracteristicas afectan su salud. Trabajamos para aumentar la
conciencia sobre la manera en que la salud y el bienestar se conectan a los determinantes sociales
de la salud; ayudamos a los participantes a identificar areas prioritarias para las intervenciones; y
desarrollamos una lista de recomendaciones para mejoras fisicas (infraestructura, nuevos servicios,
y espacios abiertos) que crearia un futuro ambientalmente resiliente, sostenible y saludable en
Inwood para los residentes de las Casas Dyckman.

Durante este proceso, NYCHA introdujo planes preliminares para un proyecto de construccion
en el campus de las Casas Dyckman. Para informar a los residentes y ayudarles a comparar sus
opciones, compartimos con ellos informacién publicamente disponible, discutimos el posible
impacto y desarrollamos recomendaciones sobre como mitigar los resultados no deseados.

COI\Iil‘l’lE‘l"::II::Rslos PARTICIPANTES
Reunién‘ 1 8
preparatoria
Comienzo 6 4
S Sociles 25
Ambientales 47
Coonémias 32
Corr\w/LiJSriiC,’)tgria I 27
Comvtjiiictl)gria Il 21
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con asientos y mesas de
juego marca el comienzo de
los corredores “verdes” de

las calles W201 y Academy
(conarbolesnuevos,drenajes
ecoldgicos) hacia la costa.
Un parque para perros
desemboca en el patio en el
borde norte y visualmente
marca el comienzo de la calle
W. 202 a la costa. Locales
comerciales abiertos al nivel
de la calle, cafés enlaaceray
pequefoshegociosennuevos
edificios a lo largo de la 102
Avda.

F A A i T

B. Berma con plantas y flores
en el borde del campus (para
llaprevenciondeinundaciones)
\ “lcon rampa de ADA integrada

\ [paraaccesoresidencial. Nuevo
4 lestacionamiento (inundable)
enSherman Creek ofrece hasta
90 espacios para vehiculos.
[Esto tiene doble utilidad como
espacio para un mercado de
agricultores en ciertos dias/
horas. Elementos vivos/
humedalenelarroyorestauran
la ecologia.

rad

C. Las nuevas areas de
granjasurbanas/comunitarias
ofrecen alimentos frescos
asequibles y actividades
sociales.Andamiosremovidos
de todas partes. Nueva
iluminacion, cAmaras de
CCTV, bancos, basura/
reciclaje/basureros para
desechos caninos a lo largo
de los caminos del campus.
Paneles solares en los techos
{ y nuevos toldos solares en los
aparcamientos.

o
F
>
<
o
m
o
<
m
S
3




14

ALREDEDORES

Los residentes valoran la conveniencia y ubicacion central de los edificios y demuestran sentimientos
de orgullo y pertenencia a su comunidad. Debido a la rezonificacién recientemente aprobada en Inwood,
algunos residentes ven esto como una oportunidad para mejorar los servicios disponibles, mientras que
otros tienen miedo de que el caracter del vecindario cambie.

Recomendaciones

. Garantizarlapermanenciadeempresaslocalesy el reubicacion seguradevendedoresambulantesalolargodelas
calles Nagle y Dyckman.

. Promoverlaaperturadenuevosnegociosdecomidafresca,asequibleyculturalmenteapropiadaalolargodela102
Avda.

. Controlar el ruido y actividades ilicitas fuera de los bares a lo largo de la 102 Avda.

Disminuir el riesgo de inundacién repentina en las Casas Dyckman con patios elevados, bermasy barreras contra

inundaciones a lo largo de la 102 Avda. y la calle Dyckman.

En agosto del 2018, después de tres afios de
planificacion, reunionesy protestas, el concejo municipal pLAN DE

aprobo abrumadoramente la rezonificacion de grandes REZON'F'CACIéN

partes de Inwood, a menudo conocido como el ultimo
vecindario asequible en Manhattan. La propuesta es DE INWOOD wwlrs
parte del plan del alcalde Bill de Blasio de rezonificar 7

hasta 15 vecindarios entoda la ciudad y creary preservar u
300.000 unidades de vivienda asequible antes del 2026. R
Inwood se convirtid en el quinto vecindario, todos de
bajos ingresos y en gran parte de gente de color, que
sera rezonificado bajo el plan. La rezonificacion creara  |swm
y preservara 4.100 unidades de vivienda asequible,
incluyendo 925 unidades en terrenos que son propiedad
de la ciudad y 675 unidades que se estableceran en s
nuevos edificios a valor de mercado. De acuerdo con los”. ",
Puntos de Acuerdo de Inwood, el campus de las Casas ;{\ o

Dyckman recibird 180-250 unidades de vivienda 100% "N e
a.:,e%ulllg_!fe. .. -g_.
i ,',"” R

o'

Inwood CouncilZoningMapModification,
council.nyc.gov



Los inquilinos expresaron su orgullo en sus hogares
y destacaron un sentimiento general de comunidad
entre los residentes de las Casas Dyckman. Sin
embargo, un gran numero de ellos indicod que las
barreras de idioma han contribuido al aislamiento
de las comunidades latina y afroamericana en los
edificios, y la ausencia de solidaridad y compasion
entre estos grupos fue claramente evidente alolargo
de este proyecto. Los residentes hispanohablantes
limitan su participacion en grupos de inquilinos y
reuniones de asociaciones de inquilinos, debilitando
la representatividad de estos o¢rganos de toma
de decisiones. Por el otro lado, los residentes que
hablan inglés han expresado su frustracion por la

|

CONEXIONES SOCIALES

falta de participacion y voluntariado de residentes
gue no hablan el idioma en grupos y actividades de
todo el edificio. Estos desafios han dividido a los
residentes y obstaculizado su capacidad de exigir
cuentas a NYCHA. Los servicios linguisticos de
NYCHA son escasos, especialmente durante los
flnes de semana, y obligan a familiares y amigos
a llenar el hueco en comunicaciones. Ademas,
se ofrecen servicios de traduccion durante las
reuniones de la asociacion de inquilinos, pero no
son suficientes para garantizar la participacion
significativa de personas que no hablan inglés,
especialmente para los residentes que hablan
espanol o mandarin/cantonés.

En una de las reuniones, - las personas que hablamos inglés— nos pusimos auriculares para
comprender cuando hablaban en espaiiol. Eso fue bueno porque nos hizo entender lo que

todos sienten cuando no hablan inglés o cuando hablan inglés y alguien esta hablando en
espaiiol; fue uno de los momentos mas importantes para mi.

Residente de las Casas Dyckman

AN \ [ANKSNRES OINCSO Y
NYCHA debe asegurarse de que los servicios de acceso linguistico - tanto de traduccién como de interpretacion-
reciban recursos apropiados, a través de procesos de evaluacién y control de calidad.
NYCHA deberia contratar a residentes bilinglies para ofrecer servicios linguisticos a los residentes monolingties y
utilizarpautasyrecursosdelaAdministraciéndeRecursosHumanosdelaciudaddeNuevaYorkylaoficinade Asuntos
de inmigrantes del alcalde durante las reuniones de asociaciones de inquilinos y otros eventos.
LaoficinadeEmpoderamientoeconémicoysustentabilidaddelresidentedeNYCHAdebeofrecercursosdeidiomasen
los centros, comunitarios o de personas mayores, de las Casas Dyckman parafacilitar la participacidoninterna de los
residentes, asi como servir como recurso para ayudar a los participantes a obtener empleo.
Las reuniones de asociaciones de inquilinos en todo NYCHA deben realizarse en varios idiomas para garantizar la
representacionyparticipaciondetodoslosresidentes;NYCHAdebeproporcionarrecursosparaserviciosdeintérpretes
y traducciéon que se pueden pagar mediante el uso de fondos de actividad de participacién de inquilinos (TPA).
Enloposible,losquesirvanenlaasociaciondeinquilinosdelasCasasDyckmandebenrepresentarelperfildemografico
de los edificio.
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ESPACIOS ABIERTOS

A la gran mayoria de los residentes les parece hermoso el campus debido a sus amplios espacios ab-
iertos y grandes arboles. Los parques, jardines, areas de juego, y bancos son esenciales para el biene-
star de la comunidad. Proporcionan espacios necesarios de ventilacion, recreacion y para reunion. Los
residentes aprecian los espacios abiertos y el jardin de hierbas recientemente construido, plantado por
Outer Seed Shadow (0SS), pero indican que el acceso y el mantenimiento se pueden mejorar bastante.

Recomendaciones

Retirar los cercos de céspedes vallados para que los espacios sean mas accesibles y acogedores.
Anadir areas deportivas y mejorar las areas de juego existentes.
Construirunparqueparaperrosenelbordedelcampusyproporcionarbolsasyrecipientesdedesechosde
perros alrededor del campus y fuera de las entradas de edificios residenciales.

Plantar jardines de lluvia a lo largo de la 102 Avda. y en la esquina de las calles Nagle y Dyckman para
ayudar a evitar inundaciones.
Mantenerarbolesyareaspermeablesenelcampusymejorarlatrayectoriadeaguasdelluviaconarboles
adicionales, drenajes ecoldgicos, y desagties de tormenta a lo largo de las calles adyacentes.
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SERVICIOS Y COMODIDADES

Los residentes destacaron la importancia de los centros de guarderia, comunitarios y para personas mayores,
para hacer de las Casas Dyckman una comunidad saludable. Identificaron muchas caracteristicas y servicios
gue tendrian un impacto positivo en su calidad de vida.

Necesidades

De acuerdo con la Evaluacion de Necesidades Fisicas de NYCHA
publicada en marzo del 2018, se necesita una inversion de $250 millones
en las Casas Dyckman.

Recomendaciones

Instalarunalavanderiaenelcampus,cuyosingresossepuedenutilizarparafinanciarelcentrocomunitarioy/oel
centro para personas mayores.

Construir una oficina comunal con computadoras, copiadora y servicios de impresion.

Abrir un gimnasio en el campus donde la gente puede ejercitar sin tener que salir de los edificios.
AmpliarelhorariodelaclinicadeDyckmanlosdiasdesemana,incluyendoabrirlossabadosyanadirunafarmacia.
Mejorar el reciclaje y manejo de residuos a través de promocién y educacion.

Quitar o proteger de las inundaciones los equipos eléctricos y mecanicos propensos a fallar.

Renovar el centro comunitario:

- Renovar las instalaciones y reparar filtraciones de agua.

- Ofreceracceso a servicios sociales, formacién profesional, escritura de curriculos y servicios de planificacion
decarreraquepodrianserdirigidosporelequipodeEmpoderamientoySostenibilidadEconémicaResidencial
(REES).

- Ofrecer clases de idioma y de oratoria.

Introducirserviciosenelcampus,tantodentrocomoalairelibre, parafomentarhabitossaludablesyactivoscomo
fitness / espacios de bienestar, espacios informales para sentarse y de reunién, areas para parques de perros,
zonas para mercados de agricultores/puestos de comida y huertos comunitarios de mayor escala.

SEGURIDAD

Aunque las Casas Dyckman no se consideran una zona con alto indice de crimen de acuerdo al plan del
alcalde para la seguridad del vecindario, los residentes explicaron que la falta de presencia policiaca, las
llamadas sin respuestas al precinto 34, e insuficiente iluminacion en el campus los hace sentirse inseguros.

Recomendaciones

Instalariluminacidnexterioradicionalycamarasentodoelcomplejoyaclararquiénesresponsabledevigilarlas.
Apoyarlasolicituddelasasociacionesdeinquilinode DyckmanyMarbleHilldecambiardeserviciodel precinto
34,quienesamenudonoresponden,aldreadeserviciopoliciaco(PSA)6,quienesrespondenmasamenudo.PSA
6 tiene la responsabilidad de proveer seguridad y servicios policiacos a las Vivienda publicas de NYCHA.

Retirar los andamios que no estén en uso, que actualmente bloquean la luz alrededor de los edificios.
Mejorarelaccesoyconectividaddelcampusacualquiercostapublicaalestedela92Avda.,queseadesarrollada
de acuerdo a la Resolucién de zonificacién y plan de acceso a la costa del rio Harlem.

Fomentar la creacién de espacios comunitarios activos y nuevos espacios comerciales para apoyar pequenos
negocios locales.
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PROCESODE RELLENO

Durante una de nuestras reuniones, la noticia de un nuevo edificio posible en el campus fue planteada por el
presidente de la Asociacion de inquilinos, Nathaniel Green. Todos los inquilinos presentes se sorprendieron
por este comentario, por lo que WE ACT contactd a NYCHA y a otros grupos de defensa de vivienda publica
para saber mas sobre el proceso de relleno. Compartimos la informacion que obtuvimos con los inquilinos
y los ayudamos a pensar qué podria significar esto para sus edificios, cuales son las alternativas y como
podrian prepararse mejor para discutir este problema con NYCHA.

l Estoy realmente molesto. Gracias, WE ACT por haber venido y contarnos [acerca de la construccién].

Hemos oido rumores, pero no hemos recibido informacion. Y es injusto con los residentes que

viven aqui en Dyckman. Deberiamos haber sabido esto antes. Tenemos que hacerlo mejor. Gracias

por darnos la informacién asi [tenemos] la capacidad de responder y hacer preguntas de manera
inteligente y decir que no.

Residente de las Casas Dyckman.
AN VA

~ |Ubicacion A en Dyckman Street
| (@anunciado al publico)

o VeSS
P[Ubicacién B en Ta Avda. Nagle
: ((recomendado)

- (+)Mantienecorredordevistacentral
+) Sombra sobre las vias del tren
+) Tala 1-2 arboles
+) Construccién sobre superficieya
~pavimentada
(+)Molesta,debidoalaconstruccion,

s 7| (-) Destruye corredor de vista
" . |central
" |(-) Oscurece espacios abiertos
| () Tala hasta 20 arboles
(-) Quita superficie permeable
(-) Molesta a los Edificios 1y 2 por
|a construccion solo al edificio 7

- +) No reduce estacionamiento \ (-) Desplaza 40 puestos de
\ estacionamiento

Re@oﬁend\({lones ﬁ T

NYCHAdebeinvolucrarenérgicamentealacomunidadresidentedelasCasasDyckman,atravésdereunionesyeventos
comunitarios, mas alla de la asociacién de inquilinos.
La asociacién de inquilinos debe informar a todos los residentes de las conversaciones preliminares con NYCHA e
involucrar a toda la comunidad de las Casas Dyckman en la negociacion.
Lasprioridadesyrecomendacionesclavequeresultendecualquierparticipacionderesidentesdebenserconsideradas
adecuadamenteporelconstructorelegidodelosquerespondanalPedidodePropuestas(RFP,porsussiglaseninglés)
Los ingresos netos deben ser asignados a los gastos asociados a las reparaciones/mejoras de las Casas Dyckman.
Cualquier nuevo servicio ofrecido como parte de esta negociacién, debe estar ubicado en edificios existentes para
garantizar el control por los inquilinos.
El25%delasunidadesenelnuevo edificioprometidoaresidentesde NYCHA deben ser pararesidentes de las Casas
Dyckman.
AlosresidentesdelasCasas Dyckmanselesdebedarprioridadyentrenamientoadecuadoparalostrabajoscreados
por la construccion.
NYCHAyelconstructordebenminimizarcualquierruidoyescombrosgeneradosporlanuevaconstruccionquepuedan
afectar a los residentes en los edificios vecinos.
NYCHA debe evitar la eliminacién de cualquier drbol existente, superficie permeable y espacio abierto pues estos
elementosverdessoncriticosparalaprevenciéndeinundaciones,controldeaguasdelluvia,controldelacalidaddel
aire, y la provisién de sombra y espacios sociales en el campus.

. NYCHAdebeconsiderarubicacionesalternativasenelcampusalaqueseanuncié publicamenteentrelosedificios 1
y2alolargodelacalle Dyckman (ubicacion Aeneldiagramaanterior); unaalternativaesta en el estacionamientoal

)\ __extremo norte a lo largo de la calle Nagle al oeste del edificio 7 (ubicacion B en el diagrama anterior).
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OPERACIONES DE NYCHA

Una cuestion clave de preocupacion es el sistema ineficaz de comunicacion que tiene NYCHA con
sus inquilinos. Esto ha creado una serie de problemas que incluyen una linea de llamadas y sistema de
tickets disfuncionales, y la desconfianza de los residentes hacia la administracion debido a la falta de
instrucciones claras sobre cuando, donde y como reportar un problema.

l Tenemos derecho a saber y no nos deben mantener en la oscuridad [...] Cuando nos en-
teramos, ya se ha dicho y hecho [...] He vivido aqui durante 40 aiios y aqui se han hecho
cambios con respecto a mi vida sin mi conocimiento.

Residente de las Casas Dyckman

Recomendaciones

Creareimplementarunaestrategiadecomunicaciénmaseficazquepermitaalosresidentesobtenerinformacién
relevante de manera oportuna.

Revisar los mecanismos de informacién de NYCHA, incluyendo el sistema de tickets y sus lineas de llamada
718; los residentes pidieron que lalinea 311 de la ciudad se utilice paralas quejas en NYCHA paraaumentar la
transparencia.
LaAsociaciéndeinquilinosdebecrearmaterialesuorganizarunasesiondeentrenamientosobrecémoreportar
problemas a NYCHA y aclarar cudl es su papel en ayudar a los residentes con sus quejas.

La oficina del gerente debe ampliar su horario mas alla de las 16:00 hs. y ofrecer ayuda con el idioma no sélo
durante la semana, sino también los fines de semana.

NYCHA debeinformary trabajar conlosinquilinos paraestablecer citasde mantenimiento en lugarde hacerlo
unilateralmente; supracticaactual resultaencitas perdidasy desperdicialosrecursosde NYCHAy el tiempode
los residentes.

Cualquier versiénfutura de la evaluacién delas necesidades fisicas de NYCHA debe estaracompanada porun
cronograma informando cuando se llevaran a cabo las reparaciones; la presién por parte de los funcionarios
electos es clave para que esto se logre.

AMBIENTE INTERIOR

Durante estos dos afos involucrados con los residentes, el problema de los ambientes interiores
insalubres ha sido un tema recurrente. Innumerables relatos incluyeron humo de segunda mano, moho
persistente, plagas, temperaturas incomodas, contaminacion acustica, ascensores dafados, etc. Los
residentes sefialaron como esas condiciones no solo afectan su salud fisica, sino también impactan
el suefio, la irritabilidad y el estrés — todo lo cual puede dificultar las visitas de amigos y familiares y
aumentar el aislamiento.

Recomendaciones

1. Implementarlainiciativa’NYCHA Libre de humo’,asegurandose de que no hay ningunarepresalia contra vecinos
quepidenqueseejerza.Losresidentestambiénsugirierondesignarzonasespecificasparafumadoresalrededorde
los edificios.

2. Arreglarventiladores, filtracionesdeaguaylainfraestructuradeledificioparaprevenirelcrecimientodelmoho.Los

residentesquierenasegurarsedequelostrabajadoresresponsablesdeestoesténentrenadosensolucioneseficaces

paraprevenirlarecurrenciadelcrecimientodelmoho.LaestrategiaMoldBusters(DestruidoresdeMoho)deNYCHA

es un paso en la direccion correcta, pero los residentes de las Casas Dyckman todavia no han visto su aplicacion.
3. Reemplazar/modernizar los elevadores.
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Ademas de la serie de recomendaciones generadas por la comunidad, que se han

convertido en la base de nuestros esfuerzos de promocion para mejorar la salud

en las Casas Dyckman, un resultado importante de este proyecto fue el cambio

producido para los participantes/residentes en términos de:

1. Comprender los asuntos fundamentales de salud ambiental, como el medio
ambiente afecta la vida cotidianay la salud de los inquilinos de las Casas Dyckman,
y como las decisiones adoptadas por NYCHA determinan si los residentes viven o
no en condiciones saludables;

2. Reconocer su propio poder individual y colectivo para determinar las politicas y
practicas de NYCHA, junto con los mecanismos y estrategias que les permitan
potenciar ese poder.

La evaluacion del programa por parte de la
Academia de Medicina de Nueva York noto que:

0985% reportaronquelostemasdiscutidosenlasconversacionescomunitariasfuerondtiles.
55% indicaron que “toda” 0 “la mayoria” de la informacion les era novedosa para ellos.
93% planeaba compartir lo aprendido con sus vecinos y la gente con quien vive.

75% tienen laintencidn de entrar en accion en su edificio basada en lo discutido.

Los participantes también querian aumentar su nivel de participacion en la comunidad
y abogar en su nombre y el de sus vecindarios, asistiendo a las reuniones de la
asociacion de inquilinos, uniéndose a la membresia de WE ACT para luchar por las
mejoras de la vivienda, aprendiendo y educando a otros sobre el plan de relleno de
NYCHA, organizando grupos juveniles de barrio, trabajando con negocios locales para
promover la contratacion local de jovenes afroamericanos, desarrollando un proyecto
de huertos vy solicitando que NYCHA lleve a cabo controles de contaminacion por
moho y plomo. La gran mayoria de los participantes (93%) reportaron interés en asistir
a un evento en el futuro como la conversacion de la comunidad que organizamos.

Bueno, de cada [reunién] ala que pude asistir, pude salir conalgo... Tienes derecho
a vivir tan bien como la gente que es mas rica que ti. Tienes derecho a vivir
como la gente que vive en la calle 50 de Manhattan central. No deberiamos estar
sometidos a las ratas y cucarachas debido a quienes somos, o donde vivimos...
Aprendi sobre la justicia medioambiental.

Residente de las Casas Dyckman
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Entrenamiento en liderazgo en salud y justicia ambiental

Quienes mas se beneficiaron de este proyecto fueron los participantes del “Entrenamiento en liderazgo en
saludy justicia ambiental” (EHJLT por sus siglas en inglés) de WE ACT, un curriculo que nuestra organizacion
proporciona a los miembros de WE ACT, asi como a aliados y otros residentes del norte de Manhattan. Este
fue el primer entrenamiento de EHJLT adaptado especificamente para los residentes de viviendas publicas
e incluyo informacion general de la historia, la operacion y los desafios unicos de NYCHA.

En el transcurso de este programa de 10 sesiones, que se hizo desde mediados de julio hasta mediados de
agosto de 2018, la participacion en el EHJLT aumento el conocimiento de los residentes sobre cuestiones de
salud ambiental, ambientes interiores saludables, uso sostenible y equitativo de la tierra, y justicia climatica
y energética. Los participantes también aprendieron sobre el legado toxico del norte de Manhattan a través
de nuestro tour de Toxicos y Tesoros. A través del EHJLT, los residentes de Dyckman ganaron experiencia
en organizacion y oratoria para ofrecer un testimonio mas eficazmente. Esta experiencia aumento las
habilidades de los residentes lideres actuales, e inspird a nuevos a liderar los iniciativas de organizacion a
lo largo de los edificios.

El programa EHJLT de las Casas Dyckman fue un espacio en el que, guiado por el personal de WE ACT y
oradores invitados, el grupo pudo analizar colectivamente el efecto que los factores medioambientales y
sociales determinantes dela saludtienenenlacalidad deviday el bienestar de las personas. Los participantes
llegaron a reconocer que sus problemas son compartidos por muchos de los otros residentes y tienen su
raiz en la disfuncion sistémica de NYCHA vy severa desinversion. Asimismo, fue un lugar para proponer
soluciones y maneras de avanzar, ya que cada clase terminaba con una actividad de reflexion sobre lo que
se podia hacer para abordar los problemas discutidos. La culminacion del entrenamiento fue un proyecto
en grupo, en el que los residentes eligieron un tema discutido en el curso e hicieron una investigacion a
fondo, se planted una pregunta esencial, se identificd a los contribuyentes claves a ese problema vy las
barreras para confrontarlo, y se propuso soluciones. Los grupos eligieron una amplia gama de temas,
como la contaminacion acustica, el manejo de desechos y las practicas de comunicacion deficientes de
WOHA con los inquilinos.

Una de las cosas que me enseia -estoy muy agradecido de ser parte- es como ser proactiva cuando
se trata de hacer las cosas en mi vecindario y mi comunidad. He aprendido muchas cosas sobre la
justicia medioambiental. Es realmente un proceso de aprendizaje para mi, y estoy muy contenta de

aprender tanto como he aprendido, y espero poder continuar aprendiendo sobre donde vivo.
Participante del EHJLT
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Los esfuerzos de promocion y defensa son esenciales para hacer realidad la vision de los
“Pueblitos NYCHA" y para resolver la crisis de salud publica que enfrentan sus residentes.
Nuestro trabajo de promocion comenzo al mismo tiempo que el proyecto, y evoluciono a
medida que obtuvimos una mejor idea de los problemas mas urgentes que enfrentan los
inquilinos de las Casas Dyckman. Para nuestro trabajo de promocion dependemos de tres
estrategias: comunicacion, liderazgo de inquilinos y construccion de coaliciones.

Comunicacion:

1. Destacamos la conexion entre la vivienda subestandar y los problemas de salud

2. Reforzamos el liderazgo de WE ACT en temas de justicia y salud ambiental

3. Creamos un kit de herramientas de medios sociales con mensajes sobre vivienda y
salud ambiental y lo compartimos con aliados

4. Realizamos una serie de blogs centrados en la interseccion entre la salud, la vivienda
y la asequibilidad.

Liderazgo de inquilinos:

1. Compuesto por miembros de WE ACT que viven en viviendas publicas en el norte de
Manhattan y otros miembros de la comunidad que residen en viviendas publicas, el
grupo de trabajo de Hogares Saludables de WE ACT se ha reunido mensualmente
desde agosto del 2018. Esta dirigido por residentes y facilitado por el personal de
WE ACT, y los participantes comparten sus experiencias de vida en vivienda publica,
desarrollan soluciones a nivel comunitario, y construyen solidaridad entre distintos
sitios de NYCHA.

2. En septiembre del 2018, WE ACT entrend y guio a 11 residentes en el escribir y
presentar testimonio al Tribunal de Distrito de los Estados Unidos del Distrito Sur de
Nueva York. La audiencia fue sobre el acuerdo de $1.2 billones propuesto para resolver
las demandas dirigidas a responsabilizar a NYCHA por las décadas de abandono.

Coalicion municipal NYCHA:

1. Con la ayuda de la Community Service Society, WE ACT ha convocado reuniones y
llamadas semanales con grupos de defensa de la vivienda publica para discutir
estrategias para mejorar las viviendas publicas y liderar la creacion de una coalicion
municipal de NYCHA. El grupo comenzd y continda movilizando residentes de NYCHA
de toda la ciudad para desarrollar un plan comun para mejorar las condiciones de vida
en NYCHA. Entre los miembros actuales de esta coalicion se incluyen: Comité contra la
violencia anti-asiatica (CAAAV), Centro de justicia urbana (UJC), Good Old Lower East
Side (GOLES), Familias unidas por la equidad racial y econémica (FUREE), Alianza de
San Nick y WE ACT.

Tras una serie de grandes escandalos de NYCHA en el 2018, relacionados con plomo,
reparacionesy plagas, es imposible no preguntarse si el plan NYCHA 2.0 del alcalde es una
vision bienintencionada para reacondicionar los edificios de vivienda publica de la ciudad
de Nueva York o simplemente un intento para descargar la responsabilidad a propietarios
privados. Obtener la respuesta requerira una campafa bien organizada y a gran escala,
en la que grupos de residentes comprometidos como nuestros participantes en Pueblitos
NYCHA, desempenaran un papel importante.

Esta coalicion de Tierras y Hogares Saludables de NYCHA tendra que lidiar no sélo con el
deterioro generalizado, queincluye laexposicion al plomoy otros peligros, sino con acciones
como la venta o negociacion de los derechos de relleno de NYCHA y la transferencia de
hasta el 33% de las unidades existentes de NYCHA a propietarios privados, con fines de
lucro.
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llDeberl’amos alzar lavoz, deberiamos quejarnos, deberiamos llamar a nuestro representante.
Deberiamos organizarnos. Deberiamos decirle a NYCHA lo que esta pasando en el edificio.
Y otra parte, participar — sabes, aprendimos cosas asi. Vé a la oficina si tienes que hacerlo,
diles lo que esta pasando. No solo una vez; dos, tres, cuatro veces. Ya sabes, ser un grupo.

Participante de EHJLT
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Con el 21% de los 800 miembros de WE ACT habitando en viviendas publicas del norte de
Manhattan, este proyecto es muy importante para nuestra organizacion. La necesidad de
responder a las amenazas diarias a la salud y dignidad humanas que los residentes de las
Casas Dyckman enfrentan continuamente, requirié que WE ACT esté mas presente y cerca
de la gente de lo que habiamos anticipado.

A través de este trabajo, hemos visto una vez mas la importancia de organizar y crear
solidaridad entre las comunidades de base, en sistemas cambiantes que atacan nuestros
derechos humanos. Ademas de las recomendaciones generadas por la comunidad
detalladas anteriormente, WE ACT ha visto surgir del proyecto Pueblitos NYCHA tres areas
destacadas para enfocar el trabajo de promocion y defensa:

Intervenciones rio arriba:

Donde vivimos es el nucleo de nuestra vida cotidiana. Con mas de 20.000 quejas anuales
relacionadas con el moho, lo cual promedia un poco mas de 50 quejas cada dia, NYCHA
debe trabajar en la implementacion de una iniciativa de respuesta integral al moho que
lo elimine desde su fuente. Dado que el 80% de nuestros encuestados tienen cobertura a
través de Medicare o Medicaid, NYCHA podria aprovechar estos recursos para abordar las
condiciones de vivienda y evitar hospitalizaciones y otros gastos médicos. Este modelo se
ha utilizado eficazmente en varios casos en los que los proveedores de salud pagan por las
intervenciones preventivas que resultan en ahorros. Sin duda podria ser implementado por
NYCHA para tratar al moho y la cantidad de otros problemas que estan enfermando a sus
inquilinos.

Justicia lingiiistica:

Reconocemos la importancia de promover la justicia linguistica como una herramienta de
empoderamiento, comunicacion y estrategia. Respaldamos las demandas presentes en
el informe “Sin acceso” publicado por CAAAV vy el Proyecto de desarrollo comunitario en
el Centro de Justicia Urbana, y apoyamos la Ley de acceso linguistico (Intro 1681-2017).
Aunque el proyecto de ley es un buen comienzo, nuestros inquilinos con dominio limitado
del inglés en toda la ciudad exigen mas. Queremos un proyecto de ley que requiera servicios
de interpretacion para los mismos idiomas (arabe, bengali, chino, francés, criollo haitiano,
coreano, ruso, espafiol y urdu) que el Departamento de educacién requiere para las escuelas
publicas de la ciudad de Nueva York, ya que muchos de los niflos que asisten a las escuelas
publicas viven en viviendas publicas con sus familias.




Espacios abiertos y verdes:
Debido a nuestro trabajo local y nuestros 30 afios de experiencia =~
en la conexion entre los determinantes sociales de la salud y -« ;
el bienestar de las comunidades, entendemos que preservar y ﬁﬂ o
mejorar los espacios abiertos y verdes es esencial para mejorar £
la salud de la comunidad en las Casas Dyckman. Los espacios
abiertos y verdes también son importantes para la salud mental. §
Tener acceso a espacios verdes puede reducir las desigualdades
enmateria de salud, mejorar el bienestar, y ayudar en el tratamiento
de enfermedades mentales. Algunos analisis sugieren que la
actividad fisica en un entorno natural puede ayudar a remediar la
depresion leve y reducir los indicadores de estrés fisiologicos. Por
esta razon, cuestionamos la idea propuesta por el plan de Next Generation NYCHA 2.0 de desarrollar “terrenos
subutilizados” y ofrecemos las siguientes recomendaciones a NYCHA para reimaginar el papel que estos
espacios vitales pueden desempenar en sus sitios:

1. Transferir la posesion de espacios abiertos y verdes en vivienda publica al Departamento de parques de la
ciudad de Nueva York para el mantenimiento y proteccién contra nueva construccion (relleno).

2. Continuar el trabajo con la oficina de parques, recreacion y preservacion histérica del estado de Nueva
York, para crear un inventario de jardines, edificios e instalaciones en propiedades de vivienda publica que
tengan mas de 50 afnos de antigliedad y que tengan la posibilidad de recibir proteccion como monumentos
historicos.

3. Mejorarlaseguridad delosresidentes de las Casas Dyckman mediante la adopcion de las recomendaciones
mencionadas anteriormente y realizacion del Plan de accion del alcalde para la seguridad del vecindario
(el proyecto piloto se llevé a cabo en el 2014 en 15 sitios) que resultaron en la disminucion del crimen y una
mayor sensacion de seguridad entre los residentes.

4. Evaluar como los jovenes de las Casas Dyckman se ven afectados por la delincuencia, la violencia y el
sistema de justicia penal en comparacion con los jovenes de Inwood/Washington Heights y la ciudad de
Nueva York. Basandose en esos hallazgos, desarrollar un programa alojado en las Casas Dyckman en
colaboracion con Inwood Community Services y Catholic Charities que involucre a los jovenes y fortalezca
la comunidad. Veintidos por ciento de los residentes que viven en las Casas Dyckman son menores de 18
afos, pero a pesar de grandes esfuerzos, no tuvimos éxito en captar las perspectivas de los jévenes con
respecto al tema de la seguridad. Por lo tanto, recomendamos un estudio en conjunto con el Departamento
de Juventud y Desarrollo Comunitario (DYCD, por sus siglas en inglés), los servicios comunitarios de
Inwood y NYCHA.

Aunque queda por hacer mucho trabajo colectivo para convertir este conjunto de recomendaciones en un plan
eficaz, el proceso de crear una vision para que las Casas Dyckman sean mas saludable, fue un primer paso
importante y empoderador para los residentes, y uno que les ayudo6 a superar las divisiones y a superar las
divisiones y darse cuenta de que tenian un rol critico para jugar — de forma individual y colectiva- en proteger
y transformar sus hogares, vecindario y comunidad.

En conclusion, como secciones previas de este reporte han demostrado, formar parte de la serie de reuniones

comunitarias ha traido un beneficio doble a aquellos que participaron:

1. Los participantes pudieron crear su propia vision de cambios que podrian mejorar la vida de todos los que
viven en las Casas Dyckman.

2. Docenas de residentes de Dyckman han ganado el conocimiento y las habilidades necesarias para
convertirse en lideres efectivos en la campafia de promocién a gran escala que es necesaria para que
NYCHA pueda servir a sus inquilinos de forma adecuada.

Finalmente, WE ACT ha logrado convocar a grupos de promocion y alinearlos en torno a la meta comun de
mejorar la calidad de vida de los residentes de NYCHA y crear una vision para lograr hogares saludables en
toda la ciudad de Nueva York.
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Desde 1988, WE ACT for Environmental Justice -WE ACT (ACTUAMOS para
la Justicia Ambiental) ha participado en investigaciones participativas
basadas en la comunidad y en campaiias basadas en pruebas para identificar
los determinantes sociales de la salud y comprender como afectan la vida
cotidiana y la salud a largo plazo de comunidades de bajos ingresos y
comunidades de color. A lo largo de los ainos, hemos llegado a comprender que
los factores sociales, ambientales y econdmicos tienen un efecto poderoso
sobre la salud, y que la prevencién — tanto de una perspectiva humana como
econdémica-— es, muy a menudo, mas eficaz que el tratamiento.
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